PRODUCTIONS LA GALERE INC.

70, Avenue Shamrock, 3 étage, Montréal, Québec H2S 146
Tel: (514) 932-8999 — Fax : (514) 932-1080

Montréal, le 19 novembre 2006

Dactylographe V.R. Inc.

A D’attention de M. Yanick Verville
5121, Jean-Talon Est

St-Léonard, Québec

HI1S 1K8

Monsieur,

La présente se veut une lettre de remerciement afin de souligner la qualit¢ de vos
excellents services.

Tout le personnel de 1’équipe de Productions La Galére vous remercie de votre excellent
service ainsi que votre grande disponibilité, les deux maintes fois démontrés
particulierement un vendredi soir fin octobre ou nous devions imprimer plusieurs
documents importants et que I’imprimante a fait défaut. Malgré 1’heure tardive et un
appel de derniére minute, vous vous étes tout de méme présenté a nos bureaux, et avez
réparé I’imprimante au grand bonheur de tous.

Veuillez, Monsieur Verville, acceptez nos sincéres remerciement et soyez assuré du
maintien a long terme de notre relation d’affaires et soyez assuré que nous n’hésiterons
point & vous référer a d’autres fournisseurs ainsi que toute autre compagnie de production

qui prendra la reléve ici au production du 70, avenue Shamrock.

Bien a vous,

7%'/&‘”/ Frtoure

Héléne Prieur Pour et nom de Productions La Galére Inc.




